Oomin
eettiset
periaatteet




Rehtia ja reilua toimintaa

Eettiset periaatteet ovat toimintaohjeita, jotka ohjaavat
jokaista oomilaista vastuulliseen toimintaan Oomin
arvojen ja periaatteiden mukaisesti. Ohjeistus koskee
koko yhti6td, ja jokaisen tulee noudattaa eettisia peri-
aatteita ja edistéd niiden toteutumista.

Tama dokumentti madarittelee ne yleiset periaatteet,
joiden mukaan kohtelemme toisiamme, harjoitamme
liilketoimintaa jo huolehdimme yhtion omaisuudesta.
Kaikkien Oomin tydntekijdiden, hallituksen jasenten ja
muiden Oomin yhtiéitd edustavien tahojen odotetaan
noudatftavan ndité toimintaohjeita.

Noudatamme lakeja ja
asetuksia

Noudatamme kaikkia sovellettavia, kansallisia ja
kansainvalisia, lakeja jo asetuksia, kansainvalisia sopi-
muksia seka yleisesti hyvaksyttyja hallinnointitapoja.
Oomin tyéntekijdiden edellytetéiéin toimivan kyseiseen
tyotehtavaan vaikuttavien lakien jo madraysten mukai-
sesfi. On tarked& ymmartad, ettd lakien ja maaraysten
noudattamatta jattémisella voi olla vakavia seurauksia
seka juridisesti ettd maineemme kannalta.

Meille jokainen ihminen on
tasa-arvoinen

Kunnioitamme erilaisia ihmisia, arvoja ja ajatuksia.
Suhtaudumme kaikkiin ihmisiin yhdenvertaisina ja
samanarvoisina riippumatta heidan sukupuolestaan,
iastéan, etnisestd tai kansallisesta alkuperéstaéan,
kansalaisuudestaan, kielestaén, uskonnostaan ja
vakaumuksestaan, mielipiteestéan, vammastaan, ter-
veydentilastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan
tai muusta henkiléén liittyvasta syysta.

Oomi noudattaa oikeudenmukaisia tyésuhdekaytén-
16ja, tyontekijdiden oikeuksia seké tydelamada koskevia
lakeja ja sopimuksia. Kunnioitamme ihmisoikeuksia niin
asiakas-, yhteistybkumppani-, hankintaketju- kuin ty6-
yhteisén nakékulmasta.

Kunnioitamme YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallista
julistusta ja sopimuksia sekd YK:n ohjaavia periaattei-
ta yritystoiminnasta ja ihmisoikeuksista, Sitoudumme
ILO:n tyéelamadn perusperiaatteisiin ja -oikeuksiin seké&
OECD:n ohjeisiin monikansallisille yrityksille. Nouda-
tamme kaikessa Oomin toiminnassa laatimaamme
ihmisoikeuspolitiikkaa.

Sitoudumme noudattamaan tasavertaisen kohtelun
periaatetta kaikissa tyésuhteita koskevissa kdytéan-
ndissd, ohjeistuksissa ja menettelytavoissa.

Noudatamme jdrjestaytymisvapautta, yksityisyyden
suojaa, tydehtosopimustoimintaa, henkiléstéedustusta,
tydaikoja, palkanmaksua sekd syrjinnan kieltamista
koskevia lakeja jo sopimuksia.

Kilpailemme reilusti

Noudatamme soveltuvia kilpailuoikeudellisia
vaatimuksia kaikessa toiminnassamme. Kilpailu-
oikeutta koskevat lait kieltavat meitd sopimasta
milléan tavalla kilpailijan kanssa seuraavista ja
niitd vastaavista aiheista: ostot, alueelliset mark-
kinat, myynninedist@dminen, myyntiehdot,
tuotantokustannukset, jokelu, hinnat, hinnoittelu-
kaytannot ja alennukset.

Huomioimme toimiemme
ymparistovaikutukset

Huomioimme kaikkien foimiemme ymparisto-
vaikutukset mahdollisimman pitkalle. Pyrimme
mahdollisuuksien mukaan rajoittamaan toimin-
tamme negatiivisia vaikutuksia. Keskitymme
edistamaan hiilineutraalin energian saatavuutta ja
rajoittamaan toiminfamme negatiivisia ilmastovai-
kutuksia.

Pidamme huolta
tietosuojasta

Kunnioitamme asiakkaittemme ja tyéntekijoidem-
me oikeutta yksityisyyden suojaan henkil6-
kohtaisten tietojen osalta. Oomi kasittelee kaikkia
henkildkohtaisia tietoja luottamuksellisesti ja yksi-
tyisyyden suojaa koskevien lakien ja maardaysten
mukaisesti. Oomilla on kuitenkin oikeus naiden
lakien ja maaraysten puitteissa rajoittaa ja valvoa
liilketoimintaan liittyvien tietojen ja jarjestelmien
kayttoa, jotta lilketoimintaan liittyvien tietojen
saatavuus, oikeellisuus ja luottamuksellisuus seka
liilketoiminnan jatkuvuus voitaisiin turvata.

Noudatamme EU:n Tekodlyasetusta sekéa laa-
tfimiamme Tekodlyn kdayton eettisid periaatteita
tekodalyn kaytdssa.




Turvallisuus ja terveys ennen
kaikkea

Huolehdimme yhdessa siitd, ettd Oomissa on
turvallinen ja terveellinen tydymparisté. Oomilaisilla on
velvollisuus suojella itseddén, tydtovereitaan, tyékoh-
detta, yhteis6d ja ympdaristéd ilmoittamalla terveydelle
tai turvallisuudelle haitallisista olosuhteista, ryhtymalla
ennalta ehkaiseviin toimiin ja minimoimalla mahdolliset
vahingot.

Huolehdimme ty&tehtaviin perehdyttédmisetd ja pidam-
me sddnnoéllisesti tyéntekija- ja kehityskeskusteluja.

Varmistamme, ettd kaikkien tyéntekijdiden
sosiaaliturva on kunnossa ja etté tydntekijat ovat
tapaturmavakuutettuja.

Kayttaydymme ystavallisesti

Emme hyvaksy tydyhteiséssémme tyéntekijoihin, ura-
koitsijoihin, tavaran- ja palveluntoimittaiiin, asiakkai-
siin tai muihin henkiléihin kohdistuvaa hyvéaksikayttoad,
epdasiallista kaytéstd, hairintad tai kiusaamista.

Kaikenlainen hairinta on kielletty Oomissa. Kielto kos-
kee myés kaikkia loukkaavia, yleisen moraaliké&sityk-
sen vastaisia passiivisen tyépaikkahéirinnén muotoja.
Na&ité ovat esimerkiksi sopimattomat kuvat, asiaton
kielenkayttd, loukkaavat kirjoitukset ja saadyttomat
vitsit. Tiedostamme, ettd useimmissa tapauksissa
hairintd on subjektiivinen, henkilokohtainen kokemus
ja kunnioitamme mielestdan hairinndn kohteeksi joutu-
neen henkildn nakemysta.

Sananvapaus tuo mukanaan
sananvastuun

Oomi tunnustaa perusoikeuden sananvapauteen sekd
oikeuden osallistua yksityishenkiléné poliittiseen toi-
mintaan kunkin maan paikallisten lakien ja maarays-
ten mukaisesti. Oomin tyéntekijéind ymmarradmme,
ettd tyontekij@asemassa ilmaisemamme mielipiteet ja
nakemykset voivat mahdollisesti vahingoittaa Oomin
ja velvollisuutenamme on valttaa tilanteita, jotka voivat
johtaa tahan. Ymmarradmme, ettd osallistuessamme
yksityishenkilén& poliittiseen toimintaan meiddn on
tehtava selvaksi, etté julkituodut ndkemyksemme ovat
omiamme, eivatkd edusta Oomin kantaa. Sama koskee
myds muiden henkilékohtaisten mielipiteiden esitta-
mista julkisesti.

Palvelumme perustuu
rehellisyyteen ja
luottamukseen

Oomin suhteet asiakkaisiin ja yhteistybkumppa-
neihin perustuvat rehellisyyteen ja luottamukseen.
Vastuullinen asiakastyé merkitsee vastuullisten
toimintatapojen noudattamista uusasiakashan-
kinnassa ja kaikkien asiakkaiden kohtelemista
oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti sekd niin,
ettd lilketoimemme eivat tuota epdoikeutettua
etua kenellekaan.

Edellytdmme eettisten periaatteiden noudattamis-
ta my6s yhteistydkumppaneiltamme.

Oomi sitoutuu noudattamaan rahanpesun vas-
taista lains@adantéd, estamadn veronkiertoa ja
harjoittamaan likketoimintaa vain sellaisten toi-
mittajien ja yhteistybkumppaneiden kanssa, jotka
noudattavat soveltuvaa lainsaadantsa.

Korruptio ja lahjonta eivat
kuulu toimintatapoihimme

Oomi ei suorasti tai epdsuorasti osallistu lah-
jontaan, korruptioon tai muuhun epdasialliseen
vaikuttamiseen esimerkiksi saadakseen lisad liike-
toimintaa, valttédkseen sen menettémistd taikka
edistéakseen suotuista paatéksentekoa tai muuta
vastaavaa toimintaa viranomaisten puolelta. Oomi
edellyttad toimittajiensa ja muiden yhteistys-
kumppaniensa toimivan samalla tavoin.

Emme vastaanota tai anna arvokkaita tai tavan-
omaisessa liiketoiminnassa kohtuullisen vieraan-
varaisuuden ylittavia liikelahjoja tai tarjoa muita
etuja tai palveluksia. Kaikkien rahalahjojen anta-
minen, tarjoaminen, hyvaksyminen ja vastaanot-
taminen on kiellettyd.

Osallistuminen toimittajan tai muun liikekump-
panin jariestamadn ulkoiseen tapahtumaan on
hyvaksyttavad, jos osallistumiselle on liiketoi-
mintaan liittyva syy, osallistuminen liittyvat kulut
ovat arvoltaan kohtuulliset ja tdtma menettely ei
riko lahjonnan vastaisia ohjeita. Pa&periaatteena
on, ettd Oomi maksaa matka- ja majoituskus-
tannukset. Esihenkilén tulee aina hyvaksyéa sekéa
osallistuminen ettd mahdolliset matkakustannuk-
set ennen tapahtumaa.
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Salaisuudet on tehty
kannettavaksi

Oomi sitoutuu pitdméaan salassa niin yhtion omat kuin
liilkekumppaneidenkin liikesalaisuudet seké& kaikki muut
luottamukselliset liiketoimintaan liittyvéat tiedot, joita
saamme liiketoimintaa harjoittaessamme. Tiedostam-
me, ettd lilkketoimintaan liittyvien tietojen ja liikesalai-
suuksia sisaltavien luottamuksellisten asiakirjojen jou-
tfuminen vadariin kasiin voi vaikuttaa haitallisesti Oomin
kilpailuasemaan, aiheuttaa taloudellisia tappioita ja
johtaa luottamuksen menetykseen kumppaneidemme
ja suuren yleisén taholta.

Viestimme luotettavast

Oomin viestintdperiaatteet madarittelevat, ettd viestin-
tdmme on ennakoivaa, avointa, sisdlléltadan objek-
fiivista ja ajankohtaista. Nama periaatteet koskevat
my®&s edunvalvontaa. Lisaksi tavoitteena on, etté
viestintd on kohderyhman nakékulmasta mielekéasta
ja merkityksellistda. Viestinndn pa&amadrd on yhtion
mission ja strategian toteuttaminen. Oomin tuotteet ja
palvelut esitellaén todenmukaisesti kaikessa markki-
nointi- ja viestint@aineistossa. Emme esitd harhaan-
johtavia véaittamié jo noudatamme tarkasti vastuulli-
sen markkinointiviestinndn ohjeita. Emme kommentoi
kilpailijoidemme toimia tai markkinahuhuja. Oomia
koskevia julkisia lausuntoja saa antaa vain toimitus-
johtaja tai hanen nimedmansé henkil6t.

Eettisten ohjeiden noudattaminen ja seuranta

Oomilaisina meidén jokaisen tulee perehtyd eettisiin periaatteisiin ja noudattaa niité
sekd omaksua vastuullinen ajattelutapa. Meilla kaikilla on velvollisuus edistaé ohjeiden

Valtamme eturistiriidat

Oomissa tydskentelevén henkilén pitaé kaikessa
toiminnassaan pidattaytyé sellaisista toimista,
jotka voivat aiheuttaa eturistiriitatilanteen Oomin
ja henkilén tehtévien hoitamiselle. Jos eturisti-
riitatilanne syntyy, pitad henkilén ilmoittaa siita
esimiehelleen valittémasti.

Eturistiriitatilanteella tarkoitetaan tilannetta, jossa
henkildkohtainen etu voi vaikuttaa tai nayttad
vaikuttavan velvoitteiden puolueettomaan ja ob-
jektiiviseen hoitamiseen.

Henkilokohtainen etu tarkoittaa taloudellista tai
muuta mahdollista etua, josta Oomissa tyéskente-
levé henkil hydtyy. Edusta voi hydtyd myés hdnen
perheensd ja sukulaisensa sek& hdnen ystavapii-
rinsd tai tuttavansa.

Eturistiriita syntyy, jos tyéntekija tai hanen per-
heenjasenensa on taloudellisesti osallisena yri-
tyksessd, joka suoraan tai valillisesti toimii Oomin
palvelun- tai tavarantoimittajana, asiakkaana

tai toimeksisaajana. Eturistiriita syntyy myés, jos
tyoéntekija tai hanen perheenjdasenensa hyétyy
vuorovaikutuksesta tallaisen yrityksen kanssa.
Oomin tyoéntekijéind ymmarrdmme, ettd kaiken
Oomille tekem&mme tyén on koiduttava yksin Oo-
min parhaaksi tavalla, johon ei liity minkadnlaisia
eturistiriitoja.
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noudattamista tyékavereiden ja kumppaneiden keskuudessa. -
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Jokainen Oomin tyéntekija osallistuu Eettisen ohjeiden koulutukseen osana sitoutu- -

mista tdman Toimintaohjeen noudattamiseen. Oomilla on Toimintaohjeen rikkomuk- /

siin nollatoleranssi.

Jokaisen Oomin tydntekijan on myds pyrittava ehkdisemaéan mahdollisia rikkomuksia
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ja sellaisia havaittuaan ilmoitettava niista viipymatta. Esihenkiléiden on varmistettava,

etta kaikki tyontekijat tietavat, kuinka mahdollisista vadrinkaytoksista ilmoitetaan. Vilpillisten ilmoitusten tekemi-
nen ei ole sallittua. Kaikki Oomissa ilmoitetut vadrinkaytésepdilyt tutkitaan. Toimintaohjeen vastaisista toimista
ilmoittaminen ei aiheuta kielteisid seurauksia ilmoituksen tekijalle.

On helpompaa ehkaisté vaarinkaytoksia kuin vastata niiden seuraamuksista. Sen vuoksi Oomin kaikkien tyén-
tekijdiden on vaalittava Toimintaohjeen mukaisia tydtapoja. Jokaisen Oomin tydntekijan on pyrittava ehkaise-
mdadn mahdolliset rikkomukset ja ilmoitettava niista viipymatta.

Mikali sinulla on oikeaa toimintatapaa koskeva kysymys tai epdilys Toimintaohjeen vastaisesta menettelystd, ota
yhteytta esihenkil66si tai yhtion johtoon. Yhtién johdon yhteystiedo |6ydat osoitteesta oomi.fi/oomilaiset.
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limoita epaillyista vaarinkdaytoksista

Jos havaitset tai epdilet jonkun rikkovan lakia, taté Toimintaohjetta tai Oomin muita hyvaksyttyjd kaytéantéja tai
ohjeita, ilmoita epailyksistasi viipymatta. Kaikki ilmoitetut vaarinkaytdsepailyt tutkitaan asianmukaisesti, mah-
dollisimman hienotunteisesti ja luottamuksellisesti.

Emme salli mink&énlaisia kosto- tai vastatoimia vaarinkaytdsepailystd vilpittomasti kertovaa tyontekijada koh-
taan. Sinun ei tarvitse tietad kaikkia faktoja vaan ainoastaan uskoa, ettd antamasi tiedot ovat totta. Hyvaksytta-
vaa ei kuitenkaan ole tietoisesti esittaa virheellisia syytoksia, valehdella tutkijoille tai hairita tutkintaa.

Nain voit tehda ilmoituksen U
vaarinkaytosepadilysta O

Jos havaitset tai epdilet jonkun rikkovan lakia, taté Toimintaohjetta tai Oomin
muita hyvaksyttyja kaytantdja tai ohjeita, ilmoita epailyksistasi viipymatta. Kaikki
ilmoitetut vadarinkaytésepailyt tutkitaan asianmukaisesti, mahdollisimman hieno-
tunteisesti jo luottamuksellisesti.

Voit ilmoittaa vadarinkaytosepadailyistasi seuraavilla tavoilla:

1. Mikali sinulla oomilaisena on kysymys tai epdilys toisen tydéntekijan
eettisten ohjeiden vastaisesta toiminnasta, voit ilmoittaa siitd suoraan
esihenkiléllesi tai HR-yksikolle.

2. Jos keskustelu esihenkildsi kanssa ei ole mahdollista ja haluat kertoa
asiasta mieluummin anonyymisti, voit tehdd ilmoituksen nimettémasti
Oomin eettisen ilmoituskanavan kautta.

Oomin puolesta ilmoituskanavasta huolehtii BDO Oy. BDO on riippumaton ulkopuolinen taho, joka
vastaa ilmoitusten esikdasittelystd ja raportoi niistd ainoastaan Oomin nimetyille vastuuhenkilsille.
Oomi on sitoutunut suojelemaan kaikkien henkiléiden oikeuksia ja yksityisyyttd, jotka tekevat ilmoi-
tuksen vilpittémassa mielessa.

IImoituksesi ja huolenaiheesi voi koskea esimerkiksi seuraavia asioita:

Rikos- ja vaarinkaytosepdilyt sekd omaisuuden vaarinkdayttéepailyt
Lahjonta- ja korruptioepailyt

Kilpailulainséadannén vastainen toiminta tai epéreilu kilpailu

Ympdristé- ja tietosuojalainsaadannén vastainen toiminta

Syrjint&, hairintd ja muut henkildstéon liittyvat rikkomukset

Muut lainsGadantéd tai eettisia periaatteitamme vastaan tehdyt rikkomukset
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